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Artikel 1 — Definities

In deze Gebruiksvoorwaarden worden de volgende begrippen gehanteerd:

MijnJurist: Mijn]urist B.V., gevestigd te Amersfoort, Smallepad 32, 3811 MG, ingeschreven in het
Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 54015103.

Platform: de door MijnJurist ontwikkelde en beheerde digitale juridische analyseomgeving,
beschikbaar als browsergebaseerde webapplicatie, als desktopapplicatie voor macOS en Windows, en
als eventuele overige door MijnJurist beschikbaar gestelde clients. Het Platform omvat alle
bijbehorende functionaliteiten, bronkoppelingen, Al-functionaliteiten, documentsjablonen, de
Verzenddienst, diensten en updates.

Gebruiker: de onderneming of de natuurlijke persoon die handelt in de uitoefening van een beroep of
bedrijf en die toegang heeft tot het Platform op grond van een actief abonnement of een lopende
Proefperiode, alsmede de natuurlijke persoon die namens die onderneming of dat beroep inlogt op
het Platform.

Abonnementhouder: de onderneming of de natuurlijke persoon die handelt in de uitoefening van een
beroep of bedrijf en die met MijnJurist een abonnementsovereenkomst heeft gesloten. De
Abonnementhouder is verantwoordelijk voor de betaling, het beheer van het account en al het
gebruik dat via de aan hem verstrekte toegangsgegevens plaatsvindt.

Abonnementsperiode: de periode waarvoor het abonnement is aangegaan of telkens wordt verlengd,
zijnde één (1) maand bij een maandabonnement en twaalf (12) maanden bij een jaarabonnement.

Inloggegevens: de combinatie van gebruikersnaam en wachtwoord, of een andere door MijnJurist
beschikbaar gestelde authenticatiemethode, waarmee toegang wordt verkregen tot het Platform.

Output: alle door het Platform gegenereerde antwoorden, juridische analyses, memo's,
samenvattingen, ingevulde documentsjablonen, conceptbrieven en overige inhoud die door
kunstmatige intelligentie wordt geproduceerd naar aanleiding van een door de Gebruiker ingevoerde
vraag, opdracht of gelipload document.

Gebruikerscontent: alle gegevens, documenten, teksten en overige informatie die de Gebruiker
invoert in of uploadt naar het Platform ten behoeve van de verwerking door het Platform.

Documentsjabloon: een door MijnJurist opgesteld of beheerd juridisch modeldocument dat via het
Platform beschikbaar wordt gesteld en door de Al van het Platform met Gebruikerscontent en
gegenereerde waarden kan worden ingevuld.

Verzenddienst: de door Mijnlurist via het Platform aangeboden dienst waarmee de
Abonnementhouder een door het Platform opgestelde brief fysiek kan laten verzenden via een
externe postverwerker, tegen betaling per brief.

Proefperiode: de door MijnJurist aangeboden periode van gratis gebruik van het Platform zoals
omschreven in artikel 5.

Persoonsgegevens: alle informatie over een geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon
in de zin van artikel 4 sub 1 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).



Intellectuele Eigendomsrechten: alle rechten van intellectuele eigendom, waaronder maar niet
beperkt tot auteursrechten, databankrechten, merkrechten, octrooirechten, handelsnaamrechten en
knowhow.

Verwerkersovereenkomst: de als Bijlage 1 bij deze Gebruiksvoorwaarden gevoegde
verwerkersovereenkomst, die daarvan onlosmakelijk deel uitmaakt.

Artikel 2 — Aard van het Platform en karakter van de Output

2.1 Het Platform is een digitale juridische analyseomgeving die juridische bronnen doorzoekt, analyseert
en combineert met behulp van kunstmatige intelligentie. Het Platform stelt Gebruikers in staat om hun
juridische positie te verkennen door relevante wet- en regelgeving, rechtspraak, collectieve
arbeidsovereenkomsten en overige juridische bronnen te doorzoeken en in samenhang te raadplegen.
Daarnaast genereert het Platform juridische analyses, conceptbrieven en ingevulde juridische
documenten.

2.2 Het Platform ondersteunt professionele oordeelsvorming. De Output bestaat uit door kunstmatige
intelligentie gegenereerde juridische analyses, onderbouwd met verifieerbare verwijzingen naar officiéle
bronnen. De Output is niet gelijk te stellen aan het advies van een advocaat of een andere gecertificeerde
juridische professional en vervangt dat advies niet. Mijnlurist verleent geen juridisch advies en treedt niet
op als juridisch adviseur of vertegenwoordiger van de Abonnementhouder. Tussen MijnJurist en de
Abonnementhouder ontstaat geen advocaat-cliéntrelatie of vergelijkbare vertrouwensrelatie.

2.3 De Gebruiker is te allen tijde zelf verantwoordelijk voor de beoordeling, interpretatie en het gebruik
van de Output in zijn specifieke situatie. De beslissing om al dan niet op de Output te handelen berust
uitsluitend bij de Gebruiker. Bij complexe, langlopende of financieel ingrijpende kwesties beveelt
MijnJurist raadpleging van een gekwalificeerde juridische professional aan.

2.4 De Output wordt gegenereerd op basis van de door de Gebruiker ingevoerde gegevens en de aan het
Platform gekoppelde bronnen. Mijnlurist streeft naar actuele en correcte bronkoppelingen, maar staat
niet in voor de volledigheid, juistheid of actualiteit van de Output. Aan de Output kunnen geen rechten
worden ontleend jegens MijnJurist.

2.5 Het Platform maakt gebruik van kunstmatige intelligentie. Hoewel technische maatregelen zijn
genomen om onjuiste of niet-geverifieerde bronverwijzingen te voorkomen, kan niet worden
gegarandeerd dat alle gegenereerde Output te allen tijde foutloos is. De Gebruiker controleert de Output
voordat hij daarop handelt of die aan derden kenbaar maakt.

2.6 De Output wordt geheel of gedeeltelijk gegenereerd door kunstmatige intelligentie. MijnJurist kan
gegenereerde documenten voorzien van een aanduiding of technische markering waaruit dat blijkt. De
Abonnementhouder beoordeelt zelf of hij het kunstmatig gegenereerde karakter van de Output kenbaar
dient te maken aan derden aan wie hij de Output verstrekt, en is verantwoordelijk voor de naleving van
de op hem rustende verplichtingen op grond van de toepasselijke regelgeving inzake kunstmatige
intelligentie.

2.7 Het Platform is gericht op Nederlands recht en op rechtstreeks in Nederland toepasselijk recht van de
Europese Unie. Het Platform is niet bestemd voor advisering over buitenlands recht, fiscaal advies of
accountancydiensten.

Artikel 3 — Toepasselijkheid en wijzigingen

3.1 Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op ieder gebruik van het Platform, inclusief gebruik
tijdens de Proefperiode. Door toegang te nemen tot of gebruik te maken van het Platform aanvaardt de



Gebruiker deze Gebruiksvoorwaarden onverkort. Bij activering van een abonnement of Proefperiode
aanvaardt de Abonnementhouder tevens de Verwerkersovereenkomst als bedoeld in artikel 13.

3.2 MijnJurist behoudt zich het recht voor deze Gebruiksvoorwaarden te wijzigen. Een onderscheid wordt
gemaakt naar de aard van de wijziging:

(a) Niet-wezenlijke wijzigingen — redactionele aanpassingen, verduidelijkingen, toevoeging van
functionaliteiten of aanpassingen die de verplichtingen van de Abonnementhouder niet verzwaren —
worden ten minste veertien (14) kalenderdagen véoér inwerkingtreding kenbaar gemaakt via het
Platform, per e-mail of via de accountomgeving. Voortgezet gebruik van het Platform na de
ingangsdatum geldt als aanvaarding.

(b) Wezenlijke wijzigingen — wijzigingen die de kernfunctionaliteiten van het Platform die bij het
afsluiten van het abonnement beschikbaar waren beperken, of die de verplichtingen van de
Abonnementhouder materieel verzwaren — worden ten minste dertig (30) kalenderdagen véoér
inwerkingtreding schriftelijk of per e-mail aangekondigd. Bij een wezenlijke wijziging heeft de
Abonnementhouder het recht het abonnement kosteloos te beéindigen per de ingangsdatum van de
wijziging, mits hij dit schriftelijk kenbaar maakt védér die datum. Maakt de Abonnementhouder geen
gebruik van dit recht, dan geldt voortgezet gebruik als aanvaarding.

3.3 MijnJurist is gerechtigd het Platform op ieder moment aan te passen, uit te breiden of te beperken.
MijnJurist streeft ernaar Gebruikers vooraf te informeren over wijzigingen die de bruikbaarheid van het
Platform wezenlijk beinvloeden en past daarvoor de procedure van artikel 3.2(b) toe.

3.4 Mijnlurist kan de toegang tot het Platform tijdelijk of permanent beperken of opschorten — voor alle
Gebruikers of een specifiek account — voor zover noodzakelijk in verband met onderhoud, storingen,
beveiligingsincidenten of andere omstandigheden. MijnJurist streeft naar minimale verstoring en is niet
aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit dergelijke beperkingen, behoudens in geval van opzet of
bewuste roekeloosheid aan de zijde van MijnJurist.

Artikel 4 — Abonnement en toegang

4.1 Toegang tot het Platform is mogelijk op grond van een actief, betaald abonnement of gedurende de
Proefperiode als bedoeld in artikel 5. Per abonnement wordt één primaire set Inloggegevens verstrekt
aan de Abonnementhouder. De Abonnementhouder is verantwoordelijk voor correct intern beheer van
de toegang en voor alle handelingen die via zijn account plaatsvinden, ongeacht door wie die handelingen
worden verricht.

4.2 Indien het Platform technisch ondersteuning biedt voor meerdere gebruikersaccounts onder één
abonnement, stelt MijnJurist de Abonnementhouder hiervan in kennis via de accountomgeving. De
Abonnementhouder is in dat geval verantwoordelijk voor het beheer van de individuele toegangen en
voor de naleving van deze Gebruiksvoorwaarden door alle personen die toegang hebben via het account
van de Abonnementhouder.

4.3 Het Platform is uitsluitend bestemd voor gebruik door ondernemingen en professionals in de
uitoefening van een bedrijf of beroep. Gebruik door consumenten — in de zin van artikel 6:230g BW, dat
wil zeggen door een natuurlijke persoon die handelt voor doeleinden buiten zijn bedrijfs- of
beroepsactiviteit — is uitdrukkelijk niet toegestaan en kan tot onmiddellijke beéindiging van de toegang
leiden.

4.4 Bij het afsluiten van een abonnement of het activeren van een Proefperiode dient de
Abonnementhouder zijn KvK-gegevens te verstrekken. Door het abonnement af te sluiten of de
Proefperiode te activeren, verklaart de natuurlijke persoon die dat doet bevoegd te zijn om namens de
desbetreffende onderneming te handelen en rechtsgeldig overeenkomsten te sluiten. MijnJurist is



gerechtigd de verstrekte KvK-gegevens te verifiéren, daaronder begrepen geautomatiseerde verificatie bij
de Kamer van Koophandel, en een abonnementsaanvraag te weigeren of een abonnement te beéindigen
indien de verstrekte informatie onjuist of onvolledig blijkt. Bij een eenmanszaak gelden de KvK-gegevens
tevens als persoonsgegevens en worden zij als zodanig verwerkt conform het privacybeleid van MijnJurist.

4.5 Het abonnement wordt aan het einde van de lopende Abonnementsperiode automatisch verlengd
onder de op dat moment geldende voorwaarden en tarieven, tenzij de Abonnementhouder het
abonnement tijdig heeft opgezegd overeenkomstig artikel 7.

4.6 De Abonnementhouder is niet gerechtigd zijn rechten en verplichtingen uit deze
Gebruiksvoorwaarden over te dragen aan een derde zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
MijnJurist. MijnJurist is gerechtigd haar rechten en verplichtingen uit deze Gebruiksvoorwaarden over te
dragen aan een derde in het kader van een fusie, overname, activa-transactie of herstructurering van haar
onderneming, mits de overnemende partij de bestaande verplichtingen jegens de Abonnementhouder
overneemt. MijnJurist stelt de Abonnementhouder hiervan zo spoedig mogelijk in kennis. MijnJurist is
voorts gerechtigd bij de uitvoering van de Gebruiksvoorwaarden derden in te schakelen.

Artikel 5 — Proefperiode

5.1 MijnJurist biedt nieuwe Abonnementhouders de mogelijkheid het Platform gedurende een
aaneengesloten periode van drie (3) dagen kosteloos te gebruiken (de "Proefperiode"). MijnJurist bepaalt
welke functionaliteiten gedurende de Proefperiode beschikbaar zijn en is gerechtigd het gebruik daarbij te
begrenzen, onder meer naar het aantal vragen, gegenereerde documenten of verzendingen. De op enig
moment geldende functionaliteiten en limieten zijn vermeld in de accountomgeving.

5.2 De Proefperiode staat per onderneming éénmalig ter beschikking. Het is niet toegestaan meerdere
accounts of meerdere KvK-nummers in te zetten om meer dan één Proefperiode te verkrijgen. MijnJurist
is gerechtigd dit te verifiéren en de toegang te beéindigen indien misbruik wordt vastgesteld.

5.3 De Proefperiode eindigt van rechtswege door het verstrijken van de in artikel 5.1 genoemde termijn.
De toegang tot het Platform vervalt op dat moment. Er vindt geen automatische omzetting naar een
betaald abonnement plaats en opzegging door de Abonnementhouder is niet vereist. Wenst de
Abonnementhouder het gebruik voort te zetten, dan sluit hij daartoe zelf een betaald abonnement af,
waarop de artikelen 4, 6 en 7 van toepassing zijn.

5.4 De Proefperiode wordt om niet aangeboden. De Abonnementhouder kan aan de Proefperiode geen
rechten ontlenen ten aanzien van de duur, de beschikbaarheid, de omvang of de functionaliteit daarvan.
MijnJurist is te allen tijde gerechtigd het aanbod van een Proefperiode te wijzigen, te beperken, op te
schorten of te staken, en een Proefperiode te weigeren dan wel voortijdig te beéindigen indien zij
misbruik, oneigenlijk gebruik of onevenredig gebruik vaststelt, zonder tot enige vergoeding gehouden te
zijn.

5.5 Op de Proefperiode zijn alle overige bepalingen van deze Gebruiksvoorwaarden onverkort van
toepassing, met inbegrip van de gebruiksregels, garanties en vrijwaring (artikel 8), de licentieverlening en
intellectuele eigendomsbepalingen (artikel 9), de Verwerkersovereenkomst (artikel 13) en de
aansprakelijkheidsbeperkingen (artikel 14). De aansprakelijkheidscap van artikel 14.4 bedraagt gedurende
de Proefperiode een bedrag van € 500, bij gebreke van betaalde abonnementskosten.

5.6 Bij beéindiging van de Proefperiode zonder doorstroming naar een betaald abonnement zijn de
bepalingen van artikel 7.3 inzake data-export en verwijdering van overeenkomstige toepassing.



Artikel 6 — Betaling en tarieven

6.1 De abonnementskosten zijn verschuldigd bij vooruitbetaling en worden gefactureerd aan het begin
van iedere Abonnementsperiode, afhankelijk van het gekozen abonnementstype (maandelijks of jaarlijks).
Alle genoemde abonnementsprijzen zijn exclusief btw. Waar prijzen inclusief btw worden weergegeven,
wordt het toegepaste btw-percentage daarbij vermeld.

6.2 MijnJurist behoudt zich het recht voor de tarieven te wijzigen. Tariefwijzigingen worden ten minste
dertig (30) kalenderdagen véor inwerkingtreding schriftelijk of per e-mail aangekondigd. Bij een
tariefverhoging heeft de Abonnementhouder het recht het abonnement kosteloos te beéindigen per de
ingangsdatum van de verhoging, mits hij dit schriftelijk kenbaar maakt véér die datum.

6.3 Bij niet-tijdige betaling is de Abonnementhouder van rechtswege in verzuim. MijnJurist stelt de
Abonnementhouder eenmaal in de gelegenheid alsnog te betalen binnen zeven (7) kalenderdagen. Blijft
betaling daarna uit, dan is MijnJurist gerechtigd de toegang tot het Platform te beperken of op te
schorten zolang de betaling uitstaat, onverminderd het recht van MijnJurist op volledige betaling van de
verschuldigde bedragen. Mijnlurist is voorts gerechtigd de wettelijke handelsrente als bedoeld in artikel
6:119a BW in rekening te brengen over het openstaande bedrag, alsmede de redelijke buitengerechtelijke
incassokosten.

6.4 De Abonnementhouder is niet gerechtigd zijn betalingsverplichtingen op te schorten of te verrekenen
met enige vordering die hij op MijnJurist meent te hebben.

6.5 Kosten voor de Verzenddienst worden per verzonden brief in rekening gebracht op het moment van
verzending, conform de op dat moment geldende tarieven zoals vermeld in de accountomgeving.

6.6 Restitutie van abonnementskosten vindt niet plaats, behoudens in het geval dat de
Abonnementhouder rechtsgeldig gebruik maakt van het opzegrecht als bedoeld in artikel 3.2(b) of artikel
6.2, in het geval van artikel 12.3, of in het geval van beéindiging door MijnJurist op gronden die niet aan
de Abonnementhouder zijn toe te rekenen.

Artikel 7 — Duur en beéindiging

7.1 De overeenkomst tussen MijnJurist en de Abonnementhouder wordt aangegaan voor de duur van de
gekozen Abonnementsperiode en wordt, behoudens tijdige opzegging, automatisch verlengd
overeenkomstig artikel 4.5.

7.2 De Abonnementhouder kan het abonnement opzeggen via de accountomgeving of per e-mail aan
support@mijnjurist.ai. Bij een maandabonnement dient de opzegging uiterlijk één (1) kalenderdag voor
het einde van de lopende Abonnementsperiode door MijnJurist te zijn ontvangen; bij een
jaarabonnement uiterlijk dertig (30) kalenderdagen védr het einde van de lopende Abonnementsperiode.
Opzegging heeft geen terugwerkende kracht; de Abonnementhouder behoudt toegang tot het Platform
tot het einde van de lopende Abonnementsperiode.

7.3 Na beéindiging van de overeenkomst, om welke reden ook, behoudt de Abonnementhouder
gedurende dertig (30) dagen na de einddatum de mogelijkheid om via de accountomgeving een export uit
te voeren van zijn Gebruikerscontent en van de in zijn account gegenereerde Output. Na het verstrijken
van die termijn worden alle Gebruikerscontent, Output en Persoonsgegevens onherroepelijk verwijderd
uit de productiesystemen van Mijnlurist, met uitzondering van gegevens die MijnJurist op grond van een
wettelijke bewaarplicht dient te bewaren. Gegevens in back-ups worden niet afzonderlijk verwijderd,
maar overeenkomstig het reguliere back-upschema overschreven; zolang die back-ups bestaan blijven de
verplichtingen uit deze Gebruiksvoorwaarden en de Verwerkersovereenkomst daarop van toepassing.
MijnJurist verstrekt op eerste schriftelijk verzoek een bevestiging dat aan deze verplichting is voldaan.



7.4 Het recht van de Abonnementhouder om reeds geéxporteerde Output te gebruiken als bedoeld in
artikel 9.5 blijft na de in artikel 7.3 bedoelde verwijdering onverkort bestaan.

7.5 Mijnlurist is gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen, zonder enige
verplichting tot schadevergoeding, indien:

(a) de Abonnementhouder in strijd handelt met artikel 8 van deze Gebruiksvoorwaarden en dit
verzuim niet herstelt binnen zeven (7) dagen na schriftelijke ingebrekestelling;

(b) de Abonnementhouder surseance van betaling aanvraagt, in staat van faillissement wordt
verklaard, of zijn onderneming wordt ontbonden of geliquideerd;

(c) de Abonnementhouder onjuiste KvK-gegevens heeft verstrekt of op andere wijze misleidend heeft
gehandeld bij de totstandkoming van de overeenkomst.

7.6 De in artikel 7.5(a) genoemde hersteltermijn geldt niet indien de tekortkoming naar haar aard niet
voor herstel vatbaar is, of indien onmiddellijk ingrijpen noodzakelijk is ter bescherming van het Platform,
van andere Gebruikers of van rechten van derden. In die gevallen is MijnJurist gerechtigd de
overeenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen en de toegang terstond te blokkeren.

Artikel 8 — Gebruiksregels, garanties en vrijwaring door de Abonnementhouder

8.1 De Abonnementhouder gebruikt het Platform uitsluitend overeenkomstig deze Gebruiksvoorwaarden
en de toepasselijke wet- en regelgeving. Het is de Abonnementhouder in het bijzonder niet toegestaan:

(a) het Platform of de Output te gebruiken voor doeleinden die in strijd zijn met de wet of de
openbare orde;

(b) de Output te presenteren als het advies van een advocaat of gecertificeerde juridische
professional, of de afkomst van de Output op andere wijze te verhullen;

(c) geautomatiseerde of grootschalige bevraging van het Platform uit te voeren anders dan via de
door MijnJurist beschikbaar gestelde interfaces;

(d) het Platform te gebruiken op een wijze die de beschikbaarheid, integriteit of beveiliging ervan in
gevaar brengt, daaronder begrepen het introduceren van schadelijke software;

(e) Inloggegevens te delen met derden buiten het in artikel 4.2 bedoelde kader, of Inloggegevens over
te dragen;

(f) derden commercieel toegang te verschaffen tot het Platform zonder uitdrukkelijke schriftelijke
toestemming van MijnJurist;

(g) de broncode van het Platform te decompileren, na te bootsen of daarvan afgeleide werken te
maken, dan wel te trachten de onderliggende Al-modellen, algoritmen of systeeminstructies te
achterhalen, behoudens voor zover dwingend recht dit toestaat.

8.2 De Abonnementhouder garandeert jegens MijnJurist dat:

(a) hij gerechtigd is tot het invoeren en uploaden van alle Gebruikerscontent die hij via het Platform
verwerkt, en dat dit gebruik geen inbreuk maakt op rechten van derden, waaronder Intellectuele
Eigendomsrechten en privacyrechten;

(b) hij voor de verwerking van Persoonsgegevens via het Platform beschikt over een rechtsgeldige
verwerkingsgrondslag als bedoeld in artikel 6 van de AVG, en dat hij voldoet aan alle overige
verplichtingen die op hem als verwerkingsverantwoordelijke rusten;



(c) hij geen Gebruikerscontent uploadt die afkomstig is uit databanken, uitgaven of andere werken
van derden in strijd met de licentievoorwaarden of auteursrechten die op die werken rusten.

8.3 De Abonnementhouder vrijwaart Mijnlurist volledig voor alle aanspraken van derden — waaronder
betrokkenen in de zin van de AVG, rechthebbenden op Intellectuele Eigendomsrechten en andere
contractuele of buitencontractuele aanspraken — die direct of indirect voortvloeien uit:

(a) het gebruik van het Platform door de Abonnementhouder of door personen die via zijn account
toegang hebben;

(b) de door de Abonnementhouder ingevoerde of geliploade Gebruikerscontent, of de door hem
openbaar gemaakte Output;

(c) schending van de garanties als bedoeld in artikel 8.2.
De omvang van deze vrijwaring is nader geregeld in artikel 14.7.

8.4 De Abonnementhouder stelt MijnJurist onverwijld schriftelijk op de hoogte indien hij weet of
redelijkerwijs vermoedt dat zijn Inloggegevens zijn gecompromitteerd of onbevoegd zijn gebruikt.
MijnJurist is na ontvangst van een dergelijke melding gerechtigd de betreffende Inloggegevens met
onmiddellijke ingang te blokkeren en nieuwe te verstrekken.

8.5 MijnJurist hanteert een fair-usebeleid. Het Platform is bestemd voor normaal en redelijk professioneel
gebruik zoals dat past bij het afgesloten abonnement. MijnJurist is gerechtigd technische limieten te
hanteren ter bescherming van de beschikbaarheid en de prestaties van het Platform. Indien het gebruik
van een Abonnementhouder naar frequentie, volume of aard structureel buiten de grenzen van normaal
professioneel gebruik valt, treedt MijnJurist met hem in overleg. Leidt dat overleg niet binnen redelijke
termijn tot een aanvaardbare oplossing, dan is MijnJurist gerechtigd het gebruik te beperken, een
passend aanvullend tarief voor het meergebruik in rekening te brengen, of het abonnement te beéindigen
met inachtneming van een termijn van dertig (30) kalenderdagen. Bij evident misbruik is voorafgaand
overleg niet vereist.

Artikel 9 — Licentie en intellectuele eigendom

9.1 MijnJurist verleent de Abonnementhouder voor de duur van het abonnement een niet-exclusieve,
niet-overdraagbare licentie om het Platform te gebruiken overeenkomstig deze Gebruiksvoorwaarden.
Deze licentie omvat het recht de desktopapplicatie te installeren op apparaten die bij de
Abonnementhouder in gebruik zijn, en de daarvoor beschikbaar gestelde updates te installeren. Bij het
einde van het abonnement staakt de Abonnementhouder het gebruik van de desktopapplicatie en
verwijdert hij deze van zijn apparaten.

9.2 Alle Intellectuele Eigendomsrechten op het Platform, de Documentsjablonen, de onderliggende
technologie, de Al-configuratie en de door MijnJurist samengestelde brondatabases berusten bij
MijnJurist of haar licentiegevers. Deze Gebruiksvoorwaarden verlenen de Abonnementhouder geen
andere rechten dan uitdrukkelijk vermeld.

9.3 De Abonnementhouder behoudt alle rechten op de door hem ingevoerde Gebruikerscontent. De
Abonnementhouder verleent MijnJurist een beperkte, niet-exclusieve licentie om de Gebruikerscontent
te verwerken voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van de dienstverlening via het Platform,
daaronder begrepen het opslaan, indexeren, samenvatten en aan de Al-modellen aanbieden daarvan.
MijnJurist gebruikt de Gebruikerscontent niet voor het trainen van Al-modellen en niet voor andere
doeleinden dan de dienstverlening, tenzij de Abonnementhouder daarvoor uitdrukkelijk schriftelijke
toestemming heeft gegeven.



9.4 In afwijking van artikel 9.3 is MijnJurist gerechtigd Gebruikerscontent en Output te verwerken voor
zover dat noodzakelijk is voor: (a) de beveiliging van het Platform en het voorkomen, opsporen en
beéindigen van misbruik; (b) het onderzoeken en oplossen van storingen en het waarborgen van de
kwaliteit van de dienstverlening; en (c) het opstellen van geaggregeerde en geanonimiseerde statistieken
over het gebruik van het Platform die niet herleidbaar zijn tot een Abonnementhouder of tot een
natuurlijke persoon.

9.5 Voor zover op de Output Intellectuele Eigendomsrechten rusten die aan MijnJurist toekomen,
verleent MijnJurist de Abonnementhouder hierbij een eeuwigdurend, wereldwijd, niet-exclusief en
overdraagbaar recht om de Output te gebruiken, te bewerken, te verveelvoudigen en openbaar te maken
in het kader van zijn eigen bedrijfsvoering, daaronder begrepen het delen van de Output met zijn
medewerkers, cliénten en adviseurs, het voeren van correspondentie en het gebruik van gegenereerde
documenten in rechtsverhoudingen met derden. Dit recht blijft na beéindiging van de overeenkomst
onverkort bestaan en is niet afhankelijk van het voortbestaan van de toegang tot het Platform. Het
gebruik van de Output geschiedt met inachtneming van de artikelen 2.2, 2.3 en 2.6. MijnJurist garandeert
niet dat de Output uniek is; vergelijkbare Output kan aan andere Abonnementhouders worden verstrekt.

9.6 Indien het Platform de mogelijkheid biedt een gesprek of Output via een openbaar toegankelijke link
te delen, is de Abonnementhouder volledig verantwoordelijk voor de inhoud die hij op die wijze openbaar
maakt en voor de rechtmatigheid daarvan, daaronder begrepen de rechtmatigheid van de verwerking van
daarin opgenomen Persoonsgegevens van derden. De vrijwaring van artikel 8.3 is op dit gebruik van
overeenkomstige toepassing. MijnJurist is gerechtigd een gedeelde link zonder voorafgaande
aankondiging te deactiveren indien zij een melding ontvangt of zelf vaststelt dat de gedeelde inhoud
onrechtmatig is of in strijd is met deze Gebruiksvoorwaarden. Meldingen kunnen worden gericht aan
support@mijnjurist.ai.

Artikel 10 — Geheimhouding

10.1 Partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van
de overeenkomst van elkaar ontvangen. Als vertrouwelijk wordt in ieder geval aangemerkt:
Gebruikerscontent, bedrijfsgegevens, prijsafspraken en overige informatie die als zodanig is aangeduid of
waarvan de vertrouwelijke aard redelijkerwijs kenbaar is.

10.2 De geheimhoudingsverplichting geldt niet voor informatie die:
(a) algemeen bekend is of wordt zonder toedoen van de ontvangende partij;
(b) de ontvangende partij reeds kende védr ontvangst;

(c) openbaar moet worden gemaakt op grond van een wettelijke verplichting of een rechterlijk bevel,
in welk geval de ontvangende partij de verstrekkende partij zo spoedig mogelijk informeert voor zover
de wet dat toestaat.

10.3 Mijnlurist verwerkt Gebruikerscontent uitsluitend ten behoeve van de uitvoering van de
dienstverlening en de in artikel 9.4 genoemde doeleinden. Medewerkers van MijnJurist hebben slechts
toegang tot Gebruikerscontent voor zover technisch noodzakelijk voor de dienstverlening, de
ondersteuning van de Abonnementhouder, of het onderzoek naar en de oplossing van storingen of
beveiligingsincidenten. Deze toegang is beperkt tot daartoe geautoriseerde medewerkers, geschiedt
onder geheimhouding en wordt vastgelegd.

10.4 De verplichtingen uit dit artikel blijven van kracht gedurende vijf (5) jaar na het einde van de
overeenkomst, en ten aanzien van Gebruikerscontent zolang die informatie een vertrouwelijk karakter
heeft.



Artikel 11 — Verzenddienst

11.1 MijnlJurist biedt via het Platform de mogelijkheid een door het Platform opgestelde brief fysiek te
laten verzenden via een door MijnJurist ingeschakelde externe postverwerker (de "Verzenddienst"). De
kosten voor de Verzenddienst worden in rekening gebracht conform artikel 6.5.

11.2 De Verzenddienst wordt uitgevoerd door een externe postverwerker. MijnJurist is niet aansprakelijk
voor fouten, vertragingen, niet-bezorging of schade die voortvloeit uit de uitvoering van de postbezorging
door die externe partij, tenzij MijnJurist aantoonbaar tekortgeschoten is in de selectie of instructie van die
partij. Op de dienstverlening van de externe postverwerker zijn diens eigen voorwaarden van toepassing;
MijnJurist verstrekt op verzoek een verwijzing naar die voorwaarden.

11.3 De Abonnementhouder is verantwoordelijk voor de juistheid van het afleveradres en de overige door
hem ingevoerde gegevens die voor de verzending worden gebruikt, en geldt jegens de ontvanger als
afzender van de brief. MijnJurist controleert de inhoud van de brief niet inhoudelijk véér verzending.
MijnJurist garandeert niet dat een via de Verzenddienst verzonden brief tijdig aankomt, noch dat de
ontvangst ervan juridische gevolgen heeft in een specifieke procedure. De Abonnementhouder dient zich
ervan te vergewissen of fysieke verzending via de Verzenddienst toereikend is voor het beoogde
juridische doel, en raadpleegt daarvoor zo nodig een juridische professional. Voor stukken waaraan een
fatale termijn of een bewijsrechtelijk vereiste is verbonden, adviseert MijnJurist de Abonnementhouder
zelf voor verzending en bewijs van verzending zorg te dragen.

11.4 Bij technisch aantoonbare mislukte verzending als gevolg van een oorzaak die buiten de invloedsfeer
van de Abonnementhouder ligt, vergoedt MijnJurist de kosten van de betreffende verzending. De
Abonnementhouder meldt een dergelijk geval binnen veertien (14) dagen na de verwachte bezorgdatum
schriftelijk bij MijnJurist, vergezeld van de relevante gegevens. Aanspraken op verdere schadevergoeding
zijn uitgesloten overeenkomstig artikel 14.

Artikel 12 — Overmacht

12.1 Mijnlurist is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting en is niet aansprakelijk indien en
voor zover zij daartoe is verhinderd als gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt in ieder geval
verstaan: storingen in de telecommunicatie- of internetinfrastructuur, uitval van de energievoorziening,
cyberaanvallen waaronder DDoS-aanvallen, storingen, capaciteitsbeperkingen, ingrijpende
tariefwijzigingen of beéindiging van dienstverlening bij toeleveranciers en sub-verwerkers — waaronder
aanbieders van Al-modellen, hostingpartijen, betaaldienstverleners en de externe postverwerker —, het
geheel of gedeeltelijk wegvallen, wijzigen of ontoegankelijk worden van de externe juridische bronnen
waarop het Platform steunt, overheidsmaatregelen, wijzigingen in wet- of regelgeving die de
dienstverlening wezenlijk raken, stakingen, brand, overstroming en pandemieén.

12.2 Mijnlurist stelt de Abonnementhouder zo spoedig mogelijk in kennis van een overmachtsituatie die
de dienstverlening wezenlijk beinvloedt, en spant zich in de gevolgen daarvan zoveel mogelijk te
beperken.

12.3 Duurt de overmachtsituatie langer dan dertig (30) aaneengesloten kalenderdagen en is daardoor de
kernfunctionaliteit van het Platform niet beschikbaar, dan is ieder der partijen gerechtigd de
overeenkomst schriftelijk te beéindigen zonder gehouden te zijn tot schadevergoeding. MijnJurist
restitueert in dat geval de reeds betaalde abonnementskosten naar rato van de resterende, niet-genoten
Abonnementsperiode.



Artikel 13 — Privacy en gegevensverwerking

13.1 MijnJurist verwerkt Persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming en de overige toepasselijke privacywetgeving. Het privacybeleid van MijnJurist is
beschikbaar via de accountomgeving en via [PRIVACYBELEID-URL].

13.2 Voor zover Mijnlurist in het kader van de uitvoering van de dienstverlening Persoonsgegevens
verwerkt waarvoor de Abonnementhouder verwerkingsverantwoordelijke is, treedt MijnJurist op als
verwerker in de zin van de AVG. De voorwaarden voor die verwerking zijn vastgelegd in de
Verwerkersovereenkomst, die als Bijlage 1 bij deze Gebruiksvoorwaarden is gevoegd en daarvan
onlosmakelijk deel uitmaakt.

13.3 MijnJurist maakt bij de uitvoering van de dienstverlening gebruik van sub-verwerkers, waaronder
aanbieders van Al-modellen, hosting- en opslagdiensten, betaaldienstverleners en de externe
postverwerker. Mijnlurist legt aan deze sub-verwerkers bij overeenkomst ten minste dezelfde
verplichtingen inzake gegevensbescherming op als die welke op MijnJurist rusten. MijnJurist stelt de
Abonnementhouder ten minste dertig (30) dagen van tevoren in kennis van voorgenomen wijzigingen in
de inzet van sub-verwerkers. Op verzoek van de Abonnementhouder verstrekt MijnJurist informatie over
de ingeschakelde sub-verwerkers en de daarbij gehanteerde waarborgen.

13.4 Mijnlurist verwerkt Persoonsgegevens binnen de Europese Economische Ruimte, dan wel daarbuiten
op basis van een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie of passende waarborgen in de zin van
artikel 46 AVG. Op verzoek van de Abonnementhouder verstrekt MijnJurist informatie over de daarbij
gehanteerde waarborgen.

13.5 De Abonnementhouder is als verwerkingsverantwoordelijke zelf verantwoordelijk voor de naleving
van de verplichtingen die op hem rusten onder de AVG, waaronder het beschikken over een rechtsgeldige
verwerkingsgrondslag voor de Persoonsgegevens die hij via het Platform verwerkt. MijnJurist is niet
aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het ontbreken of de ongeldigheid van een
verwerkingsgrondslag aan de zijde van de Abonnementhouder.

13.6 In geval van een beveiligingsincident dat Persoonsgegevens betreft, informeert MijnJurist de
Abonnementhouder zonder onredelijke vertraging en in ieder geval binnen achtenveertig (48) uur nadat
zij de inbreuk heeft vastgesteld, overeenkomstig het bepaalde in de Verwerkersovereenkomst. De
beoordeling of en in hoeverre melding bij de Autoriteit Persoonsgegevens of bij betrokkenen is vereist,
berust uitsluitend bij de Abonnementhouder als verwerkingsverantwoordelijke.

Artikel 14 — Aansprakelijkheid

14.1 De in dit artikel opgenomen beperkingen gelden voor alle aansprakelijkheid van MijnJurist jegens de
Abonnementhouder, uit welken hoofde ook — contractueel, buitencontractueel of anderszins —
daaronder uitdrukkelijk begrepen aansprakelijkheid die voortvloeit uit of verband houdt met de
Verwerkersovereenkomst of met de AVG. In geval van tegenstrijdigheid tussen dit artikel en enige
bepaling in de Verwerkersovereenkomst die de aansprakelijkheid van Mijnlurist betreft, prevaleert dit
artikel.

14.2 Mijnlurist is niet aansprakelijk voor:

(a) schade die voortvloeit uit het gebruik van of het vertrouwen op de Output, waaronder maar niet
beperkt tot schade als gevolg van onjuiste, onvolledige of verouderde informatie in de Output;

(b) schade als gevolg van tijdelijke onbeschikbaarheid van het Platform wegens onderhoud, storingen
of beveiligingsincidenten, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid;



(c) schade als gevolg van onbevoegd gebruik van de Inloggegevens van de Abonnementhouder, tenzij
dit onbevoegde gebruik aantoonbaar het gevolg is van een tekortkoming aan de zijde van MijnJurist;

(d) schade als gevolg van onjuistheden of wijzigingen in de door derden beheerde juridische bronnen
waarop het Platform steunt;

(e) schade die voortvloeit uit het niet tijdig uitvoeren van een data-export als bedoeld in artikel 7.3;

(f) indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, verlies van gegevens of
reputatieschade, ongeacht de grondslag van de aansprakelijkheid.

14.3 Voor aansprakelijkheid die niet op grond van artikel 14.2 is uitgesloten, geldt dat MijnJurist
uitsluitend aansprakelijk is voor directe schade.

14.4 De totale aansprakelijkheid van MijnJurist jegens de Abonnementhouder is beperkt tot het hoogste
van de volgende twee bedragen: (a) het bedrag dat in het betreffende geval onder de
aansprakelijkheidsverzekering van MijnJurist wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen risico dat op
grond van die verzekering voor rekening van MijnJurist komt; of (b) de abonnementskosten die de
Abonnementhouder in de twaalf (12) kalendermaanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende
gebeurtenis aan MijnJurist heeft betaald, met een absoluut maximum van € 10.000 per gebeurtenis en €
20.000 per kalenderjaar voor alle gebeurtenissen tezamen. Het onder (b) genoemde bedrag geldt als
ondergrens van de aansprakelijkheid, ook indien onder de aansprakelijkheidsverzekering geen of slechts
een gedeeltelijke uitkering plaatsvindt, om welke reden dan ook, en ook indien MijnJurist geen
aansprakelijkheidsverzekering heeft afgesloten. Gedurende de Proefperiode bedraagt de
aansprakelijkheidscap in afwijking van het voorgaande € 500.

14.5 De aansprakelijkheidsbeperkingen in dit artikel gelden niet voor zover aansprakelijkheid voortvloeit
uit opzet of bewuste roekeloosheid van MijnJurist of haar leidinggevend personeel, of voor zover
dwingend recht een verdergaande aansprakelijkheid voorschrijft.

14.6 Aanspraken van de Abonnementhouder op schadevergoeding vervallen indien de
Abonnementhouder MijnJurist niet schriftelijk en gespecificeerd op de hoogte heeft gesteld van de
schade binnen dertig (30) dagen nadat hij de schade heeft ontdekt of redelijkerwijs had kunnen
ontdekken, en in ieder geval indien Mijnlurist niet binnen twaalf (12) maanden na de
schadeveroorzakende gebeurtenis op die wijze in kennis is gesteld.

14.7 De vrijwaring van de Abonnementhouder als bedoeld in artikel 8.3 omvat alle bedragen die
MijnJurist gehouden is aan de betreffende derde te voldoen, vermeerderd met de redelijke kosten van
juridische bijstand en verweer. De vrijwaring geldt niet voor zover de aanspraak het gevolg is van opzet of
bewuste roekeloosheid van MijnJurist, en wordt naar evenredigheid verminderd voor zover een handelen
of nalaten van MijnJurist mede aan de schade heeft bijgedragen. De in dit artikel opgenomen
aansprakelijkheidsbeperkingen strekken niet ten gunste van de Abonnementhouder ten aanzien van zijn
vrijwaringsverplichting.

Artikel 15 — Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

15.1 Op deze Gebruiksvoorwaarden en alle overeenkomsten die daaruit voortvloeien is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

15.2 Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze Gebruiksvoorwaarden worden bij
uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Midden-Nederland, locatie Utrecht,
tenzij dwingendrechtelijke bepalingen een andere bevoegde rechter voorschrijven.



15.3 Partijen spannen zich in om een geschil in eerste instantie in onderling overleg op te lossen, voordat
een gerechtelijke procedure wordt gestart. Dit laat onverlet het recht van elk der partijen om in
spoedeisende gevallen een voorlopige voorziening te vragen bij de bevoegde rechter.

Artikel 16 — Slotbepalingen

16.1 Indien een bepaling van deze Gebruiksvoorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig, vernietigbaar of
anderszins niet-afdwingbaar blijkt te zijn, laat dit de geldigheid en afdwingbaarheid van de overige
bepalingen onverlet. De nietige, vernietigbare of niet-afdwingbare bepaling wordt van rechtswege
vervangen door een bepaling die de strekking van de oorspronkelijke bepaling zo dicht mogelijk benadert
binnen de grenzen van het toepasselijke recht.

16.2 Het nalaten door MijnJurist om de nakoming van enige verplichting te verlangen of enig recht uit te
oefenen, geldt niet als afstand van dat recht of die verplichting en doet aan de geldigheid ervan niet af.

16.3 In geval van tegenstrijdigheid tussen de Nederlandse tekst van deze Gebruiksvoorwaarden en een
vertaling daarvan, prevaleert de Nederlandse tekst.

16.4 Mijnlurist is gerechtigd kennisgevingen aan de Abonnementhouder te doen via het e-mailadres dat
bij de registratie is opgegeven of via de accountomgeving. De Abonnementhouder is verantwoordelijk
voor het up-to-date houden van zijn contactgegevens. Kennisgevingen van de Abonnementhouder aan
MijnJurist dienen te worden gericht aan support@mijnjurist.ai of aan het in de accountomgeving
vermelde correspondentieadres, tenzij deze Gebruiksvoorwaarden een ander kanaal voorschrijven.

16.5 Deze Gebruiksvoorwaarden, samen met de Verwerkersovereenkomst (Bijlage 1) en eventuele
schriftelijk overeengekomen aanvullingen, vormen de volledige overeenkomst tussen partijen met
betrekking tot het onderwerp ervan en vervangen alle eerdere afspraken, mededelingen of
overeenkomsten — mondeling of schriftelijk — met betrekking tot datzelfde onderwerp. De
toepasselijkheid van algemene voorwaarden, inkoopvoorwaarden of andere bedingen van de
Abonnementhouder wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen, ook indien daarnaar in enige uiting van de
Abonnementhouder wordt verwezen.

16.6 De bepalingen die naar hun aard bestemd zijn om na het einde van de overeenkomst voort te duren,
blijven na beéindiging van kracht. Daaronder zijn in ieder geval begrepen de artikelen 2,7.3,7.4, 8.2, 8.3,
9.2,9.5, 9.6, 10, 14, 15 en dit artikel.

16.7 De door Mijnlurist bijgehouden administratie en logbestanden gelden tussen partijen als bewijs van
het gebruik van het Platform, van de via de Verzenddienst aangeboden verzendingen en van de aan de
Abonnementhouder verzonden kennisgevingen, behoudens door de Abonnementhouder te leveren
tegenbewijs.

16.8 Mijnlurist is gerechtigd de handelsnaam en het logo van de Abonnementhouder te gebruiken als
referentie op haar website en in haar commerciéle uitingen, uitsluitend indien de Abonnementhouder
daarvoor voorafgaand schriftelijk of via de accountomgeving toestemming heeft gegeven. De
Abonnementhouder kan deze toestemming te allen tijde intrekken, waarna MijnJurist de vermelding
binnen een redelijke termijn verwijdert. Voor het gebruik van een citaat of een inhoudelijke
klantverklaring is steeds afzonderlijke voorafgaande schriftelijke toestemming vereist.

Bijlage 1 — Verwerkersovereenkomst MijnJurist B.V. (separaat document)



